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概 述 

 

2020 年实现现行标准下的农村贫困人口全部脱贫，是党中

央向全国人民作出的郑重承诺，必须如期实现。稳定实现农村贫

困人口“两不愁三保障”是贫困人口脱贫的基本要义和核心指标。

党的十八大以来，在“中央统筹、省负总责、市县抓落实”和“五

级书记抓扶贫”等机制推动下，通过农村危房改造、易地扶贫搬

迁等方式，贫困户住房安全有保障目标任务基本实现。 

开展建档立卡贫困户住房安全有保障核验工作，是检验各地

贯彻落实习近平总书记“让贫困人口不住危房”重要指示精神的

具体举措，是确保顺利完成脱贫攻坚普查的基础性工作。住房和

城乡建设部搭建脱贫攻坚住房安全有保障信息平台，开发核验小

助手 APP，利用信息化手段，对全国建档立卡贫困户逐户开展住

房安全有保障现场核验工作，核验一户、登记一户。对于在核验

过程中发现的贫困户住房安全问题，要及时予以妥善解决，确保

贫困户住房安全有保障。 

核验小助手使用指南供部、省、市、县、乡、村级用户在开

展建档立卡贫困户住房安全有保障现场核验工作时参考使用。
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1 安装及登录 

1.1 下载与安装 

 

使用脱贫攻坚住房安全有保障核验小助手（以下简称“核验

小助手”）前，请确保手机卫星定位功能已开启。核验小助手 APP

目前仅支持 Android 系统移动终端下载。使用华为手机或其他

Android 移动终端的用户，用手机微信、支付宝、浏览器“扫一

扫”功能，扫描下图二维码后出现如下页面：输入账号、密码、

验证码后下载核验小助手 APP。 

 



 

 

输入由各省住房城乡建设主管部门核发的用户名和密码信

息，并根据页面提示输入验证码信息，点击【确认校验】按钮。

如果信息输入无误，手机系统会自动进行安装程序下载，下载完

毕后，根据页面提示自行安装。 

1.2 系统登录 

账号和密码为系统自动生成，由省住房城乡建设主管部门统

一下发，默认密码为 a123456。 

首次登录成功后，需要填写核验人姓名、职务和手机号码。

同时需设置新的密码，新密码长度为 8~20 位，由大小写字母、

特殊符号、数字三种类型组合而成，例如：CeeYi@123654。 

 

登录后界面如下图所示： 



 

 

 

2 功能说明 

2.1 现场核验 

点击 填写现场核验信息。 



 

 

 

 

点击上图的 按钮，可根据地区、核验结果、住房安

全保障方式、是否核验完成、是否有反馈记录、是否有调查问题

记录、户主姓名、户主身份证号等条件筛选出贫困户。点击贫困

户姓名，进入建档立卡户住房安全有保障信息填写界面。 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

建档立卡贫困户信息界面由五部分组成： 

一是“农户二维码”，可以打印张贴。主要有两个功能： 

1、贫困户用手机微信、支付宝、浏览器“扫一扫”功能扫

描二维码，可以反馈问题和查看本人反馈问题处理结果。 



 

 

2、管理部门用核验小助手 APP 扫描二维码可以查询贫困户

基本信息、住房安全有保障核验人信息以及核验结果，还可以处

理农户反馈问题和添加调研记录。 

二是“基本信息”。该部分包括贫困户户主姓名、身份证号、

联系方式和地址。 

三是“家庭成员”。该部分包括贫困户家庭成员身份证号和

与户主关系。 

四是“核验人信息”。该部分包括现场核验人姓名、职务、

联系电话和核验时间。 

五是“核验结果”。该部分包括贫困户住房安全保障信息的

核验结果。 

进行建档立卡贫困户住房安全有保障现场核验，并登记核验

信息。首先核验建档立卡贫困户信息。核验系统中建档立卡贫困

户身份证号码和联系方式是否准确，并根据页面信息提示，填写

相关数据；其次确认核验人信息。核验人信息默认为当前登录用

户信息，如果不准确，请根据页面信息修正；然后确认建档立卡

贫困户现住房安全是否有保障，登记住房安全有保障现场核验结

果信息。 

“住房安全有保障现场核验结果”分为“住房安全有保障”

和“住房安全未保障”两种情况。核验人员根据贫困户实际情况

进行选择。选择“住房安全未保障”的，应在备注栏填写说明该

户住房安全未保障的具体情况。在明确该户住房安全有保障后，



 

 

应进入系统补充填写该户住房安全保障信息。 

 

选择“住房安全有保障”的，应选择住房安全有保障方式，

具体分为“鉴定安全”、“改造安全”和“保障安全”三类。 

 建档立卡贫困户住房经鉴定为 A 级或 B 级的，选择“鉴定

安全”。根据建档立卡贫困户房屋安全鉴定报告选择鉴定等级。 

 



 

 

建档立卡户通过农村危房改造、易地扶贫搬迁、生态移民、

水库移民、避险搬迁等改造方式解决住房安全问题的，选择“改

造安全”，并选择具体改造方式。 

 

采用农村危房改造方式的，需要进一步选择维修加固、拆除

重建和无房新建三种方式其中之一。 

 

 

 



 

 

建档立卡户采取集体公租房、幸福大院、敬（养）老院、投

亲靠友、租住、借住其他安全房屋等方式解决住房安全问题的，

选择“保障安全”。并选择保障类型。 

 

以上情况中如选择“其他”，需在“备注”中注明具体情况。 

选择“拍照”或“选择照片”，上传房屋正立面全景照片。

能够获取贫困户现状居所照片的，尽量获取上传。比如异地扶贫

搬迁户，如果为分散安置的，可上传新建住房照片；集体安置的，

可上传新建小区单元楼照片。通过幸福大院、集体公租房和敬

（养）老院式解决住房安全的，可以提供幸福大院、集体公租房

和敬（养）老院照片；投亲靠友和租住和借助其他安全住房的，

可提供现安全住房照片。住房安全有保障方式为“鉴定安全”与

“改造安全”的，必须上传建档立卡贫困户现安全住房照片，没



 

 

有核验上传的，系统会自动识别为该户为未核验。住房安全有保

障方式为“保障安全”的，原则上在本县内居住的均应提供现安

全住房照片，县外居住且难以获取照片的，可以不上传照片。 

通过核验小助手 APP 拍摄的照片，系统会自动添加水印，

水印内容为照片的拍摄时间；直接从手机内选取已经拍摄好的照

片，系统会读取照片文件的创建时间，并自动添加水印。 

现场核验拍照时，核验小助手 APP 会根据手机的 GPS 定位，

精确定位建档立卡贫困户的家庭住房位置，并自动提取地理信息

数据上传到数据库。 

房屋正面全景照片示例如下： 

  

建档立卡贫困户现场核验信息填写完整后，点击【保存】。

如果该贫困户核验信息暂时不完整，页面上已经填写的内容会自

动保存，待有关内容补充完整再点击【保存】，即完成核验登记。 



 

 

2.2 调研记录 

查询各级部门开展过现场调研的、并设置为公开的调研记

录。 

2.3 反映问题 

建档立卡贫困户和各级部门对本户住房安全问题进行的反

馈，会显示在本栏目中。点击左侧功能栏“问题处理”按钮，进

入反馈问题处理界面。反馈问题包含“房屋质量问题”、“资金补

助问题”、“房屋验收问题”和“其他”。点击该条信息的“处理

状态”栏对应显示的内容，进入该条信息的详细界面，县级部门

和乡镇对建档立卡贫困户反馈的住房安全问题进行处理，并填写

处理意见；市、省、部级部门可以查看反馈的问题和反馈问题的

处理情况。 

 



 

 

 如不受理该问题，应在“处理结果”填写不受理原因，再点

击右上角“不予受理”。 

如受理该问题，应首先点击右上角“受理”。待问题处理完

毕后，再点击“处理”按钮，在“处理结果”填写相关情况。 

 

2.4 数据预警 

查看全国建档立卡贫困户住房安全保障信息预警，如照片未

上传等。 

2.5 卡户查询 

点击“卡户查询”，可快速根据地区、核验结果、住房安全

保障方式、是否核验完成、是否有反馈记录、是否有调查问题记

录、户主姓名、户主身份证号等条件查询到建档立卡贫困户信息，



 

 

进入建档立卡户详细信息界面添加问题反馈记录和现场调研记

录，信息填写过程可以随时保存。 

2.6 数据统计 

查询各地建档立卡贫困户核验工作进度。 

2.7 扫一扫 

建档立卡贫困户用手机微信、支付宝、浏览器“扫一扫”功

能扫描二维码，可以查询贫困户基本信息、住房安全有保障核验

人信息以及核验结果，还可以反馈问题和查看本人反馈问题处理

结果。 

管理部门用核验小助手 APP 扫描二维码可以查询贫困户基

本信息、住房安全有保障核验人信息以及核验结果，还可以处理

农户反馈问题和添加调研记录。 

2.8 使用说明 

查看核验小助手 APP 使用说明。 

 

 

 

 


